ART Informatique SOLUTION WEB « ALERTES RESEAU »

AVEC LA SOLUTION WEB « ALERTES RESEAU »

1° - Une alerte saisie par la DHQ = une alerte diffusée instantanément
2° - Une alerte diffusée = une alerte automatiquement tracée par la DHQ
3° - Une alerte diffusée = une alerte complétée en temps réel

4° - Une alerte enregistrée = une alerte immédiatement disponible
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Une alerte saisie par la DHQ = une alerte diffusée instantanément
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2z Une alerte diffusée = une alerte automatiqguement tracée par la DHQ
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* Suivi automatique des accuseés de lecture et des réponses.

* Relance automatique des destinataires n’ayant pas répondu.
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Une alerte diffusée = une alerte complétée en temps réel

Saisie alerte
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» Saisie par chacun des acteurs concernés a chaque étape de l'alerte.
e Saisies guidées a chaque étape.

» Respect des process en vigueur.
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Une alerte enregistrée = une alerte immeédiatement disponible

Saisie alerte
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* Visibilité par tous les acteurs concerneés.

 Exploitation directe dans les tableaux de bord automatiques.
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AVEC LA SOLUTION e-collaborative « ALERTES RESEAU »

* Une alerte diffusée instantanément
* Une alerte automatiquement tracée par la DHQ
* Une alerte complétée en temps réel

* Une alerte immédiatement disponible

. 1

Gain de temps
Réactivité accrue
Fiabilité et exhaustivité des données centralisées

Disponibilité des données en temps réel
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